
 

Mithilfe bei der Bearbeitung von 
Anträgen 

- z.B. Fahrtkostenrückerstattung für 
Schüler/innen 

 

Schriftverkehr mit Bürgern 
- z.B. Müllgebühren, Baugenehmigungen 
 

Projektarbeiten im Team 
-  z.B. Ausbildungspräsentation für  

Schulen (Flyer, Plakate, Werbeartikel 
gestalten) 

 

Telefongespräche führen  
- z.B. Terminvereinbarung 

 

Mithilfe bei der Beratung von Bürgern 
- z.B. Arbeitslosengeld, Adoptionen 
 

Mitfahrt zu Außendienstterminen 
- z.B. Baukontrolle, 

Lebensmittelüberwachung 
 


