LANDRATSAMT
TRAUNSTEIN

Informationen zur Erhebung und Verarbeitung
personenbezogener Daten nach Art. 13 Datenschutz-
Grundverordnung bei Inanspruchnahme von Beratungsleistungen
des Pflegestiitzpunkts

1. Aufgabe des Pflegestiitzpunkts

Beim Pflegestiitzpunkt des Landratsamts Traunstein erhalten Pflegebedurftige und von
Pflegebediirftigkeit bedrohte Personen sowie ihre Angehoérigen und alle sonstigen
Interessierten kostenlos Informationen rund um das Thema Pflege. Der Pflegestiitzpunkt ist
eine neutrale Beratungsstelle. Er bietet neben Informationen rund um gesetzliche und
kommunale Leistungen auch Auskiinfte Gber regionale Betreuungsangebote und
Hilfestellung bei der Inanspruchnahme von Leistungen.

Verantwortliche Stelle ist das

Landratsamt Traunstein - Pflegestitzpunkt

Papst-Benedikt-XVI.-Platz

83278 Traunstein,

Tel. +49 (0) 861/58-0

E-Mail: poststelle@traunstein.bayern

2. Datenerhebung- und Verarbeitung, Zweck und Rechtsgrundlage

Wenn Sie oder |hre dazu Bevollmachtigten unsere Beratungsleistungen in Anspruch nehmen
mochten, erheben wir im erforderlichen Umfang Daten zu lhrer Person und lhrem Anliegen.
Dies sind in der Regel Angaben zu lhrem Namen und lhrer Anschrift und lhrer Fragestellung.
Nur soweit dies zur Hilfestellung unbedingt notwendig ist und Sie uns diese Daten angeben,
speichern wir auch folgende Arten von Daten:

Kontaktdaten, Geburtsdatum, Pflegegrad, Leistungsbeziige, Kasse, Versicherungsnummer,
zustandige Sozialhilfetrager, Hausarzt, Betreuung, Vollmacht, Geschlecht, Sprache,
Behinderung, Merkzeichen, Soziales Umfeld, finanzielle Situation, Wohnsituation, bisherige
Versorgungsart, Hilfsmittelversorgung, Grunderkrankung, Ressourcen, veranlasste
MalBnahmen, Hilfestellungen, Schriftverkehr, begriindende Unterlagen.

Sie sind nicht zur Angabe dieser Daten verpflichtet. Méglicherweise kann jedoch bei
Nichtangabe die gewlinschte Beratung nicht erbracht werden.

Rechtsgrundlage fiir die Erhebung und Verarbeitung Ihrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 Buchst. e
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), Art. 9 Abs. 2 Buchst. b DSGVO, Art. 51 Abs. 1
Landkreisordnung, § 7c Abs. 5 Sozialgesetzbuch XI, Art. 4 Abs. 1 und Art. 8 Abs. 1 Nr. 1
Bayerisches Datenschutzgesetz.
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3.

Weitergabe von personenbezogenen Daten

Nur sofern Sie dies wiinschen geben wir Ihre Daten zur Vermittlung von Hilfen an

Sozialleistungstrager, Pflegekassen oder andere Stellen, die fir eine Hilfestellung in Frage

kommen, weiter.

4.

Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Wir speichern Ihre Daten noch 3 Jahre nach Abschluss der Beratung. Danach werden diese

geldscht oder so anonymisiert, dass ein Riickschluss auf lhre Person nicht mehr moglich ist.

6.

Ihre Rechte im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung

Sie haben grundsatzlich das Recht auf Auskunft (iber die zu Ihrer Person gespeicherten
Daten. Sollten unrichtige Daten verarbeitet worden sein, haben Sie das Recht auf
Berichtigung. In bestimmten Fallen konnen Sie die Loschung oder Einschrankung der
Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Falls Sie
von diesen Rechten Gebrauch machen wollen, prift das Landratsamt, ob die
gesetzlichen Voraussetzungen erfillt sind.

Sofern Sie in die Verarbeitung Ihrer Daten durch eine entsprechende Erklarung
eingewilligt haben, kdnnen Sie die Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit mit
Wirkung fiir die Zukunft widerrufen. Die RechtmaRigkeit der Verarbeitung bis zum
Zeitpunkt des Widerrufs wird dadurch nicht berihrt. Bei einer Datenverarbeitung
aufgrund Einwilligung kann Ihnen eventuell ein Recht auf Datenlibertragbarkeit
zustehen.

Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim Bayerischen Landesbeauftragten fiir den
Datenschutz, Wagmiuillerstralle 18, 80538 Miinchen, Tel. 089 212672-0, Internetauftritt
www.datenschutz-bayern.de

Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten

Bei Fragen zum Datenschutz beim Pflegestiitzpunkt des Landratsamts kénnen Sie sich

wenden an:

Datenschutzbeauftragte im Landratsamt Traunstein
Papst-Benedikt-XVI.-Platz

83278 Traunstein

Tel. +49 (0) 861/58-0

E-Mail: Datenschutz@traunstein.bayern
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